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PIRAJUBA



PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS

CNPJ-18.428.847/0001-37



ANEXO I
TERMO DE REFERÊNCIA

Serviços de informática

Prefeitura Municipal de Pirajuba MG

I – VISITA IN LOCO
No dia 23 de janeiro de 2019 na sede da Prefeitura Municipal de Pirajuba MG realizamos uma visita in loco com a presença do Junior Alves de Sousa – Controlador interno da Prefeitura - a fim de entender as necessidades referentes à prestação de serviços de informática com objetivo de elaborar o Termo de Referência técnica para futuro edital de contratação de empresa prestadora do serviço.

II – DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA DO PROFISSIONAL QUE PRESTARÁ O SERVIÇO DE INFORMÁTICA
1. Possuir no mínimo Diploma de Curso Superior em Sistemas de Informação, Engenharia de Computação, Analise e desenvolvimento de sistemas ou nas areas correlacionadas e que ainda possua cursos e experiência comprovada no exercício das seguintes atividades:

1.1. 
Administração e Configuração do Windows Server 2003, 2008 ou 2012  e superior(qualquer um desses S.O);

1.2. Conhecimentos de TCP/IP e cabeamento de redes de computadores;

1.3. Instalação, configuração e manutenção de Windows XP, Windows Vista, Windows 7 ou Windows 8 e Windows 10 (qualquer um desses S.O);

1.4. Administração de configuração de Servidores com Sistema Operacional Linux;

1.5. Instalação, configuração e administração do VMWare ESXI ou Citrix XenServer;

1.6. Administração e configuração de Firewall Linux;

1.7. Criação e desenvolvimento de websites;

1.8. Instalação, configuração e manutenção de equipamentos para redes sem fio (Roteadores para redes sem fio e antenas);

As empresas licitantes devem ainda comprovar que o profissional que executará os serviços na Prefeitura atenda aos requisitos mínimos de qualificação técnica profissional acima referidos e que devem ser comprovados na seguinte forma:

a) No que se refere à qualificação de ensino Superior em Informática:
A comprovação deve ser feita através de apresentação de diploma ou certificado expedido por instituição de ensino reconhecida pelo MEC.

b) No que se refere ao exercício das atividades citadas acima nos itens 1.1 até 1.8, estas devem ser comprovadas mediante apresentação de certificados de conclusão de cursos específicos.

c) No que se refere à experiência profissional, a comprovação dar-se-á mediante a apresentação da anotação na carteira profissional demonstrando a experiência anterior na área de TI (Tecnologia da Informação), pelo tempo descrito ou então Atestado técnico de serviços prestados em outras empresas, órgãos públicos e/ou Instituições.

Se for atestado técnico o mesmo deverá conter:

· Identificação da pessoa jurídica emitente;

· Nome e cargo do signatário;

· Endereço completo do emitente;

· Período de vigência do contrato ou da prestação dos serviços;

· Outras informações técnicas necessárias e suficientes para a avaliação do desempenho da contratada na execução do serviço;

III- OBJETO

Contratação de empresa para prestação de serviços de informática (Assessoria técnica, planejamento, implantação, configuração, administração, treinamento, manutenção de hardware e software, serviços de redes de computadores em geral, serviços de servidores Windows e Linux, serviços de manutenção de computadores clientes com Windows e serviços de redes sem fio. O trabalho a ser executado abrange a sede da Prefeitura, Secretarias, Unidades Básicas de Saúde, Escolas do Município e quaisquer outros departamentos de responsabilidade da Prefeitura Municipal de Pirajuba.

IV- JUSTIFICATIVA

A contratação de empresa para prestação de serviços de informática tem por objetivo atender as necessidades atuais referentes à área da tecnologia da informação da Prefeitura Municipal de Pirajuba MG.

V- DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS

A empresa contratada será responsável pela execução dos seguintes serviços: 1- Manutenção e instalação de computadores clientes;
a. Instalação e configuração de Sistema Operacional Windows XP, Windows Vista, Windows 7 ou Windows 8 ou superior;

b. Backup e restauração de S.O Windows;

c. Instalação de antivírus, aplicativos Office, programas da Receita Federal, Instituições Econômicas (bancos), e outros que sejam necessários a atividade da Prefeitura Municipal;

d. Configuração de clientes de e-mail;

e. Instalar e configurar impressoras  clientes;

f. Troca de periféricos se necessário (os periféricos serão adquiridos sob responsabilidade da Prefeitura);
g. Realizar manutenção preventiva nos computadores clientes.
2- Manutenção e instalação de servidores
a. Instalação, configuração e administração de servidores Windows Server 2003, 2008 ou 2012 (Servidor de arquivos, impressão, DNS, DHCP, Active Directory, Serviços da Área de Trabalho Remota – antigo Terminal Server);

b. Instalação e configuração de servidores Linux (Servidor de arquivos, impressão, DNS, DHCP, Servidor Squid e Iptables);

c. Instalação e configuração de firewall linux; 
3- Virtualização de Servidores
a. Instalação, configuração e manutenção de VMWare ESXI ou Citrix XenServer;

b. Criação de máquinas virtuais, instalação e configuração do sistema operacional na máquina virtual;

c. Implantar soluções para backup de máquinas virtuais de forma eficiente;
4- Backup dos dados
a. Realizar backup dos servidores de arquivos (todos os arquivos) diariamente;

b. Ajustar e/ou cobrar da empresa que desenvolve/aluga o software de atividade da prefeitura o backup do Banco de dados utilizado;

c. Realizar backup das imagens das máquinas virtuais existentes;

d. Manter qualquer tipo de backup necessário a atividade da Prefeitura;
 5- Rede de Computadores (cabeada e sem fio) e internet

a. Configuração de roteadores e switches, projetos e instalação física de redes LAN e WAN;

b. Manutenção periódica do cabeamento de rede existente;

c. Realizar identificação do cabeamento;

d. Instalar e configurar roteadores sem fio e antenas para interligação da sede da Prefeitura com suas secretarias e escolas;

e. Instalar e configurar impressoras de rede; 

f. Realizar a configuração e manutenção dos Serviços de Internet e Intranet.

6- Documentação dos serviços de informática

a. A empresa prestadora do serviço deverá entregar ao final de cada semestre uma breve documentação (inventário da rede) de toda infraestrutura de informática tais como: Número de servidores, sistema operacional instalado em cada servidor, nome do usuário administrador do sistema e sua respectiva senha, números de estações de trabalho, sistema operacional e programas instalados e cada estação.

b. Nessa documentação deverá ainda constar todos os usuários e senhas necessários para acesso (com poder de administrador) de servidor, modem, roteador ou ainda qualquer outro dispositivo patrimoniado  pela empresa prestadora do serviço.
7- Site da Prefeitura e servidor de e-mails e internet
A manutenção do site da Prefeitura, servidor de e-mails será de responsabilidade de empresa prestadora dos serviços de informática tais como:

a. Manter o atual site atualizado;

b. Se houver necessidade, deverá acompanhar e realizar testes durante o desenvolvimento de site  novo da Prefeitura;

c. Será de responsabilidade da empresa Contratada, a instalação e manutenção dos serviços de internet, bem como toda comunicação em rede dos computadores o que inclui:

· Instalação fisica de pontos de rede, entre maquinas clientes em rede giga.

· Manutenção dos pontos de rede, lan e fibra.

· Comunicação interna entre o servidor central do municipio e as maquinas clientes intaladas nas diversas secretarias do municipio; 

8- Sistema de Gestão da Prefeitura

A Prefeitura possui atualmente um Contrato de Prestação de serviços  de Sistemas de Informática, a qual provê esse sistema em diversos módulos para operacionalizaçao no ambito, administrativo, fiscal, contabil de controle de estoque e envio de informações para os orgãos de controle e fiscalização. Conforme contrato existente, todo suporte técnico, instalação e configuração do sistema de informática seja em estações de trabalho ou servidor será de rensponsabilidade da empresa prestadora de serviços de informática como por exemplo:

a. Inteirar-se do funcionamento do Sistemas administrativos, financeiros, fiscal e de gerenciamento.

b. Realizar a instalação dos modulos dos sistemas nos computadores clientes e Servidor

c. Realizar as atualizações dos Sistemas Diariamente.

d. Auxiliar a empresa de Sistemas quando necessário

e. Manter um bom relacionamento com a empresa fornecedora dos sistemas.

VI – dos Prazos  da Prestação dos Serviços

a. A empresa prestadora de serviços de informatica deverá manter pelo menos um profissional habilitado a disposição da prefeitura municipal de pirajuba, durante o seu horário de fucionamento administrativo que é de Segunda Feira às sexta-feira, das 07:30 as 11:30 e das 13:00 as 17:00.

b. O responsável pela empresa prestadora de serviços deverá realizar visita in loco no municipio em no minimo 03 (três) vezes por semana, com carga horaria total de 24 (vinte quatro) horas semanais. Os horarios serão definidos a posterior pelo municipio de pirajuba, de acordo com as necessidades a serem alencados pelas secretarias.

c. 
Em casos de pane nos sistemas, computadores ou paralisação das redes e internet, a empresa terá o prazo de até 02 (duas) horas para realizar a manutenção dos mesmos, em se tratando de panes que acorram fora do horário administrativo da Prefeitura.

d. Caso os problemas ocorram durante o horário administrativo a empresa terá o prazo de até 01 (uma) hora para realizar a manunteção. 

· OBS: em panes e problemas que Ocorrerem na UBS Dr. Alexandre Alves a empresa deverá imediatamente atender a ocorrência.

VII -
Da Vigência da Contratação

a. O Futuro contrato provinente de proceso de licitação terá a vigência de 12 (doze) meses, porrogáveis por igual periodo por até 60 (sessenta) meses.

b. A porrogação do futuro contrato depende unico e esclusivamente da intenção do Municipio de Pirajuba em faze-lo.

c. Caberá a Secretaria de Administração e fazenda a adminitração do contrato.

VIII- Dos Prazos para Pagamento

a. Os pagamentos desta futura contratação será realizada mensalmente, em conta bancaria nominal a empresa prestadora de serviços.

b. O prazo para pagamento será de até 30(trinta) dias uteis após o protoloco e liquidação da nota fiscal.

c. Para realização do pagamento a empresa deverá emitir nota fiscal de prestação de Serviços relativo ao mês vencido.


Obs: Não Serão aceitas notas fiscais emitidas, durante o mês da realização do serviços.

d. A empresa deverá manter durante toda a vigência do contrato, os documentos comprobatórios fiscais e trabalhistas, alecandos no edital do processo licitatório.

e. A empresa deverá possuir para fins de pagamento, conta corrente nominal ao CNPJ vinculado ao processo licitatório.

IX- 
Das responsabilidades

a. Caberá a cada secretaria a responsabilidade de emitir a ordem de serviços, quando se tratar de serviços de baixa urgência;

b. A Secretaria de Compras e Licitação será responsável pela emissão da ordem de serviços e o contato com a empresa prestadora de serviços de informática.

c. Nos casos em que houver a necessidade de compra de equipamentos e peças de reposição, a empresa prestadora de serviços de informática deverá emitir a solicitação contendo a descrição completa do item e ser adquirido e protocolar com a secretaria onde o bem é patrimoniado para a realização da compra da peça.

d. Não serão aceitos em hipotese alguma, a compra direta de peças e equipamento realizados diretamente pela empresa prestados de serviços de infomática

Pirajuba MG, 21 de maio de 2019

Antonio José Brito Silva

Sec. De Administração e Fazenda

ANEXO II
MODELO DE PROPOSTA

PROPOSTA COMERCIAL PAL Nº. 037/2019
Pregão Presencial Nº. 030/2019
A Prefeitura Municipal de Pirajuba

Att. Comissão Permanente de Licitação

Pirajuba, _____de___________de_____

PROPONHO EXECUTAR OS SERVIÇOS PELO PREÇO GLOBAL DE R$___________(___________) CONFORME ESPECIFICAÇÕES A SEGUIR:

	ITEM
	QTD
	UNID.
	DESCRIÇÃO
	R$ UNIT.
	R$ TOTAL

	1
	12
	SV
	PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE CONSULTORIA E ASSESSORIA DE INFORMÁTICA NO FUNCIONAMENTO DE TODOS OS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS, DO AMBIENTE DE SERVIDORES, DOS SISTEMAS OPERACIONAIS, DAS ESTAÇÕES DE TRABALHO, DA REDE DE DADOS, DA TELEFONIA FIXA E CELULAR, DOS SERVIÇOS DEDICADOS, DA SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO E CONTINUIDADE DOS NEGÓCIOS; SUPERVISÃO DOS SERVIÇOS DE CONVERSÃO, INSTALAÇÃO, IMPLANTAÇÃO E TREINAMENTO DOS MÓDULOS DOS NOVOS SOFTWARES E SERVIÇOS DE INFORMÁTICA DA REDE INTERNA; SUPORTE TÉCNICO DOS MÓDULOS DOS NOVOS SOFTWARES E SERVIÇOS DE INFORMÁTICA DA REDE INTERNA QUANDO SOLICITADOS; MANUTENÇÃO LEGAL E CORRETIVA DOS MÓDULOS IMPLANTADOS, MIGRAÇÃO DAS INFORMAÇÕES EM USO, IMPLANTAÇÃO (CONFIGURAÇÃO E PARAMETRIZAÇÃO), TREINAMENTO E CAPACITAÇÃO DOS MÓDULOS DOS NOVOS SOFTWARES E SERVIÇOS DE INFORMÁTICA DA REDE INTERNA.
	
	

	R$ TOTAL
	


No preço cotado, está incluído todo encargo que recaem sobre o objeto licitado, tais como tributos, despesas administrativas e financeiras, bem como o lucro.

A presente proposta tem validade para 60 (sessenta) dias.

Atenciosamente,

EMPRESA LICITANTE: _____________________________

ASSINATURA COM CARIMBO DA EMPRESA LICITANTE

Obs.: A Proposta deverá ser apresentada no papel timbrado ou carimbo padronizado da empresa, não sendo necessária a transcrição do cabeçalho e rodapé da Prefeitura Municipal de Pirajuba.
ANEXO III
MODELO DE PROCURAÇÃO

Á Prefeitura Municipal de Pirajuba

Ref.: Pregão Presencial Nº. 030/2019 - PMP

Assunto: Credenciamento


Na qualidade de responsável legal pela empresa ___________________, inscrita no CNPJ sob o nº_____________________________ credenciamos o Sr.________________________________, portador da carteira de identidade nº.____________ e do CPF nº. ____________________, para nos representar na licitação em referência, com poderes para formular ofertas, lances de preço, recorrer, renunciar a recurso e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da representada.
Pirajuba-MG, ___/___/______.

Carimbo, nome e assinatura do responsável legal

 (FIRMA RECONHECIDA)

OBS: Deverá ser apresentada no papel timbrado ou carimbo padronizado da empresa, não sendo necessária a transcrição do cabeçalho e rodapé da Prefeitura Municipal de Pirajuba.
ANEXO IV
DECLARAÇÃO DE PLENO ATENDIMENTO

A empresa ................................................... (nome ou razão social da licitante), inscrita no CNPJ sob o nº ........................, com sede no endereço sito à ............................................................ (endereço completo da licitante), em cumprimento ao exigido no Edital do Pregão Presencial nº. 030/2019 , bem como o disposto no art. 4º, VII, da Lei nº 10.520/02, DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre plenamente os requisitos exigidos para habilitação no presente processo licitatório.

Assim sendo, para os fins que se fizer de direito, e por possuir poderes legais para tanto, firmo a presente.

Pirajuba/MG, ____/___/______. 

_______________________________________________

(Nome da empresa e assinatura do representante legal)

 

OBS: Deverá ser apresentada no papel timbrado ou carimbo padronizado da empresa, não sendo necessária a transcrição do cabeçalho e rodapé da Prefeitura Municipal de Pirajuba.
ANEXO V
DECLARAÇÃO DE MENOR

Pregão Presencial nº 030/2019
.............................................................................................. (razão social da empresa), CNPJ nº ....................................., sediada em .........................................................(endereço completo), declara que não emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que não emprega menor de 16 (dezesseis) anos, ressalvando que, caso empregue ou venha empregar menor, a partir de 14 (quatorze) anos, somente o faz ou fará na condição de aprendiz, que não utiliza ou se beneficia, direta ou indiretamente, ou tenha sido autuada nos últimos 05 (cinco) anos pela utilização de mão-de-obra infantil, que não infringiu as normas de proteção ao trabalho adolescente, que não foi autuada no ano em curso ou anterior por infrações às normas de segurança e saúde do trabalhador adolescente ou, ainda por impedir ou dificultar seu acesso e freqüência regular na escola. 

Pirajuba, ____/____/_____.
_______________________________________________

nome e número da carteira de identidade do declarante

Obs.: A Declaração de Menor deverá ser apresentada no papel timbrado ou carimbo padronizado da empresa, não sendo necessária a transcrição do cabeçalho e rodapé da Prefeitura Municipal de Pirajuba.
ANEXO VI
DECLARAÇÃO DE INEXISTÊNCIA DE IMPEDIMENTO LEGAL PARA LICITAR.

Declaro, sob as penas da lei e para o específico fim de participar no Pregão Presencial n.º. 030/2019, que ...................(nome ou razão social do licitante)..........................:

a) não se encontra, suspenso temporariamente de participar de licitações ou de contratar com o Poder Público;

b) não se encontra, a qualquer título, sujeito a declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com o Poder Público;

c) não é, e não possui dentre os sócios, titular de mandato eletivo;

d) não se encontra nos termos da legislação em vigor ou do edital da presente licitação, sujeita a qualquer outro fato ou circunstância que possa impedir a sua regular habilitação na presente licitação, ou a eventual contratação que deste procedimento possa decorrer.

Assim sendo, para os fins que se fizer de direito, e por possuir poderes legais para tanto, firmo a presente.

Pirajuba/MG, ____/___/_____.

_________________________________________

(Nome da empresa e assinatura do representante legal)

OBS: Deverá ser apresentada no papel timbrado ou carimbo padronizado da empresa, não sendo necessária a transcrição do cabeçalho e rodapé da Prefeitura Municipal de Pirajuba.
ANEXO VII
DECLARAÇÃO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARAÇÃO
___________________________ (nome/razão social), inscrita no CNPJ nº. ______________________, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). ________________________________________________________, portador da Carteira de Identidade nº. __________________ e do CPF nº. ______________________, DECLARA, para fins do disposto no subitem 8.3 do Edital do Pregão Presencial nº. 030/2019, sob as sanções administrativas cabíveis e sob as penas da lei, ser microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos da legislação vigente, não possuindo nenhum dos impedimentos previstos no §4º do art. 3º da Lei Complementar nº. 123/2006.

Pirajuba/MG, ____/____/_____.

_________________________________________

(Nome da empresa e assinatura do representante legal)

OBS: Deverá ser apresentada no papel timbrado ou carimbo padronizado da empresa, não sendo necessária a transcrição do cabeçalho e rodapé da Prefeitura Municipal de Pirajuba.
ANEXO VIII
RECIBO DE EDITAL

Eu,.........................................................................................................................., brasileiro (a), .................................................. (estado civil), inscrito no CPF sob o nº.................................................................., residente e domiciliado na cidade de ...........................................-........... na ...............................................................

................................................................................................................................. (endereço completo),.................................................................................... (cargo na empresa) da empresa ..........................................................................................

....................................................... (nome da empresa), inscrita no CNPJ sob o nº .............................................................., situada na ................................................

................................................................................................................................. (endereço completo), telefone: ...................................................., declaro para os devidos fins de direito, que recebi, em nome da empresa acima citada, nesta data, cópia legível do Edital de Licitação – Pregão Presencial nº. 030/2019, formalizado no Processo Administrativo nº. PMP/CPL/037/2019
Por ser verdade, dato e subscrevo o presente.

Pirajuba - MG, .............. de .............................................. de 2019.

.....................................................................................

Assinatura

IMPORTANTE: As interessadas em participar do Pregão Presencial em referência deverão enviar o presente recibo, devidamente preenchido, sob pena de não serem notificadas das alterações que eventualmente o Edital venha a sofrer.
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